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Profesni profil vedoucich prislusnika Policie CR

Téma ¢&lanku ,Profesni profil vedoucich pfislusnikii Policie CR* vychazi
z neustale se zvySujicich pozadavkl na policejni manazery vSech urovni fizeni v ramci
Policie CR. Vyvoj sougasné bezpeénostni situace v nasi spoleénosti klade na vedouci
prislusniky Policie CR &asto velmi tvrdé pozadavky, které si vynucuji kvalitativni
proménu Fidicich proces(. Pro efektivni fizeni a vedeni v ramci Policie CR musi byt
policejni manazefi vybaveni jak modernimi teoretickymi poznatky, tak i schopnostmi
a dovednostmi tvofivym zpusobem aplikovat relevantni poznatky v procesu
kazdodenniho fizeni a vedeni. Profesni kompetence policejnich manazerd jsou
v tomto ohledu nezastupitelné.

Cilem clanku je prezentovat zakladni vyzkumné vysledky tykajici se skladby
profesniho profilu vedoucich pfislusnik na urovni obvodnich oddéleni Policie CR.

Pojeti profesniho profilu vedoucich pfislusniki Policie CR

Je tfeba si uvédomit, Ze prebirani modernich metod obecného managementu
v podminkéach Policie CR je &asteéné omezeno a nékdy je znaéné problematické.
Rizeni v ramci Policie CR ma blize k vojenskému zptisobu fizeni, jehoz zakladem je
veleni, jako zakladni nastroj direktivniho plnéni ukolud pfi uplatnovanl nedélitelné
velitelské pravomoci. To vS8ak neznamena, Ze policejni manazefi nemohou v procesu
kazdodenniho fizeni pouzivat socialné-integracni styl plsobeni, ktery je casto
pouzivan v civiini sféfe. Je v8ak tfeba vnimat, Ze Policie CR je ozbrojenym
bezpe€nostnim sborem, ve kterém neni mozné pouzivat liberalni postupy, v nichz se
Casto stira rozdil mezi povinnosti plnit ukoly a vyZzadovanim odpovédnosti.

V oblasti sluzby u Pofadkové Policie CR vyvstava celd fada problematickych
oblasti tykajicich se ulohy vedoucich pfisludniku policie ve vztahu k jejich zpusobilosti
zastavat urcité funkce nebo Cinnosti. Existuje velké mnozstvi, at’ uz praxi provéfenych
¢i neprovéfenych, profesnich kompetencnich modell vytvofenych pro podnikatelskou
sféru, statni sféru &i pro konkrétni subjekty nepodnikatelského prostredi, jejichz
pfebirani Ize povazovat vzhledem k velké odliSnosti a specifické povaze zminénych
subjektd, za velmi problematické a neefektivni. Zminéné problémy vyvstavaji rovnéz
u zdanlivé fungujicich aplikovatelnych modell zahrani¢nich policejnich sbort nebot
mnoho nedostatkli prameni jiz z odliSného pravniho, socialniho, kulturniho d&i
spoleCenského prostiedi, ve kterém prebirané profesni kompetenéni modely vznikaji.

Je zapotfebi vytvofit vhodny model profesniho profilu pro danou uroven fizeni
u CR korespondujici se zasadami a principy narodniho prostiedi Policie CR, nebot
takovy pfistup umoznuje identifikovat, uchopit a nasledné aplikovat pfiméfené postupy
pro ¢innosti vykonavané na dané urovni fizeni. Pfebirani fungujicich profila jinych, at
uz statnich &i nestatnich subjektu, je totiz mnohdy kontraproduktivni. Tvorba a hledani
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fungujicich kompeten¢nich modelu tykajicich se vybrané profese by proto méla
vychazet pfimo z praxe a tedy z prostfedi, na které budou dané profesni modely
zpétné aplikovany.

Z obecné teorie managementu vyplyva, Ze neni pfiliS obtizné vymezit zakladni
kompetence vedoucich pfislusnikl na dané urovni fizeni. Opacné je tomu ale
v pfipadé formulace manazerskych profesnich kompetenci pro urCitou konkrétni
uroven fizeni, kde zna¢na mira specifikace uzkého profilu €innosti zpusobuje, Ze
nalezeni takovych kompetenci je velmi obtizné. Jednim z prostfedkd jak toho
dosahnout je nalézt vhodny model profesniho profilu, ktery je nastrojem pro vyty&eni
klicovych pozadavku na vedouci policisty. Obsah &lanku se zaméfuje na profesni
kompetence policejnich manazerll na urovni vedoucich prislusnikii obvodnich
oddéleni Policie CR z hlediska jejich specifické, hluboce odborné a sofistikované
povahy sluzby.

Empiricky vyzkum profesniho profilu vedoucich pfislusnikd
Policie CR
Vyzkumny problém

Na skladbu profesniho profilu vedoucich pfislusnik(i Policie CR existuje fada
pozadavku decizni sféry, které jednak vychazeji z urlitych teoretickych pfistupu Siroce
vyuzivanych jak v komercnich, tak i nekomerCnich organizacich a z podminek
fungovani daného bezpecCnostniho sboru. Tyto pozadavky naSly své vyjadfeni
v taxativnim pojeti profesniho profilu a jeho jednotlivych ukazateld vymezeného
Policejnim prezidiem Policie CR. Doposud v&ak nebyl uskuteénén empiricky vyzkum,
jehoZz poslanim by bylo ovéfit relevanci vymezenych kompetenci a jejich jednotlivych
ukazatelt. Nabizi se otazka: Jsou tyto oficialni pozadavky v souladu s tim, jak je
ovéreni pfijatého modelu profesniho profilu tvofi vyznamny nastroj jeho pfipadné
korekce Ci optimalizace.

Objekt, predmét, cil a ukoly empirického vyzkumu

Objektem empirického vyzkumu byl profesni profil vedoucich pfislusniku
Policie CR.

Predmétem empirického vyzkumu byla sebehodnotici stanoviska vybérového
souboru vedoucich pfislusniki Policie CR na Grovni obvodnich oddéleni sméfujici
k posouzeni pfedlozenych ukazateld vymezenych profesnich kompetenci, jak je
vnimaji s ohledem na miru pozitivniho &i negativniho zaméfeni v pribéhu praktického
vykonu vedouci pozice.

Cilem empirického vyzkumu bylo ovéfit, zda pfehled pozadovanych ukazatel(
jednotlivych kompetenci vyplyvajicich z platnych pravnich pfedpist a internich aktu
Fizeni Policie CR je v souladu se sebehodnoticimi stanovisky vybé&rového souboru
vedoucich pfislugnikt Policie CR na Grovni obvodnich oddéleni.

Empiricky vyzkum se orientoval na splnéni nasledujicich hlavnich vyzkumnych
ukola:
1. Sestavit pfehled pozadovanych ukazatell jednotlivych kompetenci vyplyvajicich
z platnych pravnich pfedpisu a internich aktd fizeni Policie CR.
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2. Klasifikovat miru pozitivniho &i negativniho zaméreni danych ukazatell na zakladé
sebehodnoticich stanovisek vybérového souboru vedoucich pfislusnikd Policie
CR.

3. Svyuzitim explora¢ni faktorové analyzy exaktné stanovit zakladni skladbu
kompetenci profesniho profilu a vymezit ukazatele, které dané kompetence tvofi.

Pojeti empirického vyzkumu

Pro identifikaci profesniho profilu vedoucich pFislugniki Policie CR byla zvolena
kombinace kvalitativnich a kvantitativnich vyzkumnych metod. Nejrpve doSlo za
pomoci kvalitativnich vyzkumnych metod k vytvoreni dotazniku. Konkrétné se jednalo
o provedeni analyzy pracovnich &innosti policejnich manazer na urovni vedoucich
a zastupcli vedoucich obvodnich oddéleni Policie CR, vyplyvajicich z platnych
pravnich predpis® a internich aktd fizeni Ministerstva vnitra CR a Policie CR.2 Doslo

1 Zakon &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, v poslednim znéni; zakon &. 325/1999 Sb.,
0 azylu, v poslednim znéni; zakon &. 326/1999 Sb., o pobytu cizinct na tzemi Ceské
republiky, v poslednim znéni; zakon & 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich
komunikacich, v poslednim znéni; zakon &. 119/2002 Sb., o stfelnych zbranich a strelivu,
v poslednim znéni; zakon &. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru prisiusniki bezpeénostnich
sbort, v poslednim znéni; zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace, v poslednim znéni; zakon
€. 412/2005 Sb., o ochrané utajovanych informaci a bezpecénostni zpusobilosti, v poslednim
znéni; zakon €. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému, v poslednim znéni;
narizeni vlady €.104/2005 Sb., kterym se stanovi katalog ¢innosti v bezpeénostnich sborech,
v poslednim znéni; nafizeni vlady €. 462/2000 Sb., k provedeni § 27 odst. 8 a § 28 odst. 5
zakona ¢. 240/2000 Sb., o krizovém fizeni a o zméné nékterych zakonu (krizovy zakon),
v poslednim znéni.

Pokyn policejniho prezidenta &. 316/2017 ze dne 29. prosince 2017, o profesnim vzdélavani,
v poslednim znéni; zavazny pokyn policejniho prezidenta &. 42/2010, o personalni
pravomoci, v poslednim znéni; zavazny pokyn policejniho prezidenta ¢. 191 ze dne
16. prosince 2008 o organizaci Policie CR, v poslednim znéni; zavazny pokyn policejniho
prezidenta &. 40/2009, kterym se provadi néktera ustanoveni zakona ¢. 361/2003 Sb.,
0 sluzebnim poméru prislusnikt bezpecnostnich sbort, v poslednim znéni; organiza¢ni fad
Policejniho prezidia Ceské republiky vydany rozkazem policejniho prezidenta &. 135/2014,
v poslednim znéni; rozkaz policejniho prezidenta ¢. 6/2012 ze dne 10. ledna 2012, kterym
se zfizuje pracovni tym k popisu profesnich kompetenci systemizovanych sluZebnich
a pracovnich mist, v poslednim znéni; pokyn policejniho prezidenta ¢. 160/2009 o postupu
na useku bezpecnosti a plynulosti silni¢niho provozu, v poslednim znéni; pokyn policejniho
prezidenta ¢. 10/2009 o zajistovani vnitfniho porfadku a bezpecnosti, v poslednim znéni;
zavazny pokyn policejniho prezidenta €. 4/2009 ze dne 19. ledna 2009 o provadéni sluzebni
pfipravy pfislusniki Policie Ceské republiky, v poslednim znéni; pokyn policejniho prezidenta
€. 170/2015 ze dne 2. listopadu 2015, spisovy fad, v poslednim znéni; pokyn policejniho
prezidenta €. 103/2013 ze dne 28. kvétna 2013, o pInéni nékterych tkoll policejnich organi
Policie Ceské republiky v trestnim fizeni, v poslednim znéni; zavazny pokyn policejniho
prezidenta €. 180/2012 ze dne 28. listopadu 2012 o plnéni zakladnich ukolt sluzby
poradkové policie, v poslednim znéni; pokyn policejniho prezidenta €. 114/2015 ze dne
1. Cervna 2015, kterym se méni zavazny pokyn policejniho prezidenta ¢. 75/2013, kterym se
stanovi rozsah pravomoci sluZebnich funkcionaft jednat a rozhodovat ve vécech sluzebniho
poméru prislusniki Policie Ceské republiky (personéini pravomoc), v poslednim znéni;
nafizeni Ministerstva vnitra €. 34/2012 ze dne 30. Cervence 2012, kterym se méni narizeni
Ministerstva vnitra ¢. 61/2009, kterym se stanovi zasady systemizace pracovnich
a sluzebnich mist v Ministerstvu vnitra, v poslednim znéni; zavazny pokyn policejniho
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k vytvofeni zakladniho pohledu na pracovni pozici vedouciho policisty obvodniho
oddéleni Policie CR, diky éemuz bylo mozné vytvofit vhodny dotaznik. Nasledné
nejobtiznéjsi fazi bylo definovani jednotlivych ukazatell vyjadfujicich profesni
kompetence, které byly indentifikovany z popsané analyzy. Zminéné ukazatele byly
poté rozpracovany na jednotlivé otazky dotazniku.

Na zakladé uvedeného kroku doslo k sestaveni finalniho dotazniku, kdy zminéné
otazky dotazniku byly usporadany tak, ze spolu navzajem nesouvisely. Dotaznik byl
rozdélen na tfi ¢asti.

Prvni €ast dotazniku byla povinna a obsahovala 13 proménnych stanovenych
na zakladé analyzy sluzebnich mist, které sméfovaly ke zjisténi informaci
o respondentovi dotazniku (v€k respondentu, pohlavi respondentd, krajské feditelstvi
Policie CR, ve kterém respondenti slouzi, nejvy$si dosazené vzdélani respondentd,
celkova doba sluzby respondentd u Policie CR, celkova doba sluzby respondentt
u Policie CR na pozici vedouci nebo zastupce vedouciho obvodniho oddéleni, aktualni
pocCet podfizenych, zdali a do jaké miry se respondenti zabyvaiji trestnim Fizenim, zdali
a do jaké miry se respondenti zabyvaji spravnim fizenim, zdali a do jaké miry se
respondenti zabyvaji planovanim sluzeb, pokojenost respondentll se svym sluzebnim
mistem vedouciho nebo zastupce vedouciho u Policie CR, posledni aktualni sluzebni
hodnoceni respondent(, vztah respondentt ke sluzbé& u Policie CR).

Jednotlivé proménné byly zpracovany formou otazek s rdznymi moznostmi
odpovédi. Na nékteré bylo mozné odpovédét vepsanim pfislusné informace, na
nékteré vybérem pfislusné hodnoty na predem zvolené Skale (ordinalni Skala).

Druhou ¢ast dotazniku, ktera byla rovnéz povinna, tvofilo celkem 46 otazek
smeéfujicich ke zjisténi aktualniho stavu profesnich kompetenci vedoucich pfislusnik
Policie CR na Grovni obvodniho oddé&leni. Danych 46 otazek stanovenych na zakladé
vySe uvedenych vyzkumnych metod, bylo dle jejich struktury projevujici se
v manazerskych kompetencich rozdéleno do nasledujicich 8 kliCovych skupin
(faktort), které koresponduji rovnéz s pozadavky stanovenymi pfisluSnymi internimi
akty Fizeni Policie CR. Jednalo se tedy o odbornost, odolnost vi&i zatéZi, komunikadni
dovednosti, odpovédnost za vykonanou sluzbu, organizac¢ni schopnosti, reprezentaci
Policie CR a schopnost ziskat autoritu.

Ulohou respondent( v této &asti dotazniku bylo v rdmci své vlastni sebereflexe
zhodnotit postupné uroven kazdé z polozek ve vztahu K jejich sluzbé a ke sluzebnimu
mistu, které zastavaji. Vysledky poté zapisovali do pfislusné bunky. Otazky v této Casti
dotazniku maji charakter otazek uzavienych, poskytujicich pfedem formulované
vicealternativni odpovédi, nabizejici respondentovi urCité kontinuum od jednoho polu
k pélu opaénému, se stejnym dlirazem na vSechny varianty odpovédi. Pro ohodnoceni
preference urcité odpovédi méli respondenti k dispozici desetistupfiovou bodovou
hodnotici Skalu, v niz 1 znamena dosazeni nejlepsiho vysledku a 10 nejhorsiho.

Treti €ast dotazniku byla dobrovolna a obsahovala mozZnost volnou formou
vyjadfit se ke zplsobu dotazovani, jednotlivym otazkam &i obecné vyjadfit sva prani
a stiznosti.

prezidenta €. 159/2009 ze dne 2. prosince 2009 o eskortach, stfeZzeni osob a o policejnich
celach, v poslednim znéni.
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Popsany zpusob stanoveni profesnich kompetenci vedoucich a zastupcl
vedoucich obvodnich oddéleni Policie CR v rdmci uvedeného dotaznikového Setfeni
zaméfeného na sebehodnoceni v danych zvolenych oblastech byl zvolen jako
nejvhodnéjsi mozny postup.

Sbér dat byl uskuteCnén prostfednictvim internetového dotazniku weboveé
platformy Google, coz zajistilo naprostou anonymitu respondentd. Byl vytvofen
elektronicky dotaznik (internetovy), nebot nebylo mozné efektivnim zpisobem vyuzit
komunikaéni sit¢ Policie CR. Uvedenym zpGsobem doslo k osloveni v$ech
vedoucich pfisludnikd v ramci obvodnich oddéleni Policie CR pomoci jejich
sluzebnich i osobnich e-maili dostupnych v elektronickém systému Policie CR
ESIAR.?

Slozeni vybérového souboru respondentt

Vyzkumu se zucastnilo na zakladé dobrovolnosti celkem 235 z oslovenych
vedoucich pfislusnikGl Policie CR. Zastoupeni respondentd vyplyvajici z prvni ¢asti
dotazniku je nasleduijici.

Muzi vybérového souboru tvofi 93 % a zeny 7 %. Celkem 9 % respondentl je ve
véku do 33 let, 91 % respondentu je starSi 33 let. V Praze slouzi 13 % respondentu,
87 % ostatnich slouzi v regionech mimo Prahu. Celkem 56 % respondenti ma stfedni
vzdélani s maturitou a bakalarské vysokoskolské vzdélani. Magisterské nebo
doktorské vysokoSkolské vzdélani dosahlo 44 % respondentl. Délku praxe do 20 let
ma 52 % respondentd, 48 % nad 20 let. Zajimavosti je, ze 77 % respondentl ma praxi
ve vedouci pozici do 12 let a 23 % vice nez 12 let. Rovnéz podnétna informace se tyka
31 % respondentl, ktefi maji do 16 podfizenych, kdezto 69 % ma vice nez 16
podFfizenych. Spokojenych se svou vedouci pozici je 92 % respondentu, 8 % je spise
nespokojeno a nespokojeno. Celkem 97 % respondentl dosahlo pfi poslednim
sluZzebnim hodnocenim stupné vyborné a velmi dobfe, 3 % pak hodnoceni dobfe a
uspokoijivé. Pozitivni a spiSe pozitivni vztah ke sluzbé ma 96 % respondentd, a naopak
4 % pak spiSe negativni.

Vyzkumny predpoklad

Vyzkumny predpoklad vychazi z kritického posouzeni obsahu jednotlivych
ukazatelu profesnich kompetenci a jejich pfifazeni do pfedpokladaného profesniho
profilu.

Formulace vyzkumného pfedpokladu:

Skladba 44 stanovenych ukazatell profesniho profilu vedoucich pfislusnikd
Policie CR obsahuje vice nez 5 kompetenci profesniho profilu.

1 ESIAR — Elektronickéa sbirka internich aktu fizeni. Pozn. autorG: Uvedeny systém obsahuje
organizani strukturu Policie CR v&etné vétsiny kontaktd na vSechny utvary a jednotlive
policisty v ramci celé Ceské republiky.
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Pouziti exploraéni faktorové analyzy k uréeni minimalniho poétu
a realné skladby profesnich kompetenci

Struéné uvedeni do problematiky exploraéni faktorové analyzy

Exploraéni faktorova analyza (dale i EFA) usiluje o odhaleni podlozni struktury
relativné velkého souboru proménnych.! Prioritou vyzkumnika je nalezeni spojeni mezi
indikatorovymi proménnymi (jednotlivé bezpecnostni hrozby) a faktory (spolec¢né
oblasti), se kterymi jednotlivé bezpe&nostni hrozby souviseji v pfesném vyznamu jako
koeficienty regrese na spole¢nych faktorech.

Toto je nejbéznéjsi forma faktorové analyzy. Neni tu nutnost zadné predchozi
teorie, ktera by odUvodriovala urcité konkrétni pfifazeni danych indikatorovych
proménnych a faktord. EFA hleda faktorovou strukturu samostatné, dokonce
nevyzaduje ani stanoveni potfebného poctu faktorl. Smyslem EFA je najit kovariance
¢i korelace puvodnich proménnych pomoci malo spole¢nych faktorl tak, aby tyto
kovariance nebo korelace s faktory byly vysvétleny dokonale.? Spole¢né faktory jsou
nezname proménné vybrané tak, aby vysvétlily korelace ve smyslu parcialni korelace
(spole¢né faktory predstavuji sdruZzené oblasti profesniho profilu).

Postup exploracni faktorové analyzy

Vstupem do analyzy je 44 proménnych (jednotlivé ukazatele predpokladaného
profilu vedoucich pfislusnik) na Skale 1 az 10 (1 — pozitivni mira daného ukazatele,
10 — negativni mira daného ukazatele). Dva ukazatele — PO7 — manazerska osobnost
a P17 — zkorumpovatelnost byly z analyzy vylou€eny pro svou redundantnost. Pfehled
uvedenych ukazatell profesniho profilu je uveden v pfiloze €. 1. Vybérovy soubor
tvorilo 235 respondentd.

K analyze byl pouZit volné dostupny freewarovy produkt v posledni verzi
FACTOR 10.8.03.3

Z udaji Prilohy €. 3, Obr. €. 2.2a je na zakladé Mardiova testu ziejmé, ze
mnohorozmeérnou normalitu vSech 44 proménnych Ize zamitnout. To je méné pfiznivé
zjisténi, nicméné u ordinalnich proménnych lze malokdy mnohorozmérnou normalitu
dosahnout. S ohledem na nezavislost jednotlivych pozorovani a ordinalni charakter
proménnych Ize shrnout, Ze zakladni pfedpoklady pro EFA jsou akceptovatelné.

Pfi zpracovani dat byla pouZita metoda bootstrap k odstranéni nékterych
nezadoucich vypocetnich tézkosti (definitnost polychorické korelacni matice).
V souladu se standardnim nastavenim programu Factor 10.8.03 jsme pouzili pro
extrakci faktord metodu nevazenych nejmenSich &tvercl (ULS - Unweighted Least
Squares) a k dosazeni jednoduché faktorové struktury metodu faktorové transformace
— normalizovany Varimax (Kaiserova normalizace).

! Pojem ,proménna“ je pouzivan jako ¢esky vyraz anglického pojmu ,variable”, ktery je
implicitni soucasti pouzitého statistického software.

2Viz MCDONALD, Roderick P. Faktorova analyza a pribuzné metody v psychologii. Praha:
Academia, 1991, s. 35.

3 Jeho autofi jsou Urbano LOREZO-SEVA a Pere Joan FERRANDO. Manual i samotny
program jsou dostupné z: http://psico.fcep.urv.es/utilitats/factor/Download.html.
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Pro ureni dostacujiciho poctu faktort bylo pfednostné pouzito Kelleyho kritérium
pro stanoveni maximalni hodnoty priumérnych standardizovanych rezidui. Jde
0 postup, ktery je zaloZzen na porovnani navrzeného faktorového modelu s originalnimi
daty (viz PFiloha €. 3).

V pfipadé, Ze odmocnina stfedni hodnoty rezidui je nizSi nez oCekavana hodnota
dle Kellyho kritéria, 1ze povazovat pocet extrahovanych faktorl za dostate¢ny. Jinak
feceno, pfi dosazeni nizké hodnoty rezidui Ize usuzovat, ze pouzita metoda exktrakce
spolecnych faktoru odfiltrovala z dat podstatnou relevantni informaci. Nami uvadéné
vysledky analyzy tuto zasadu splfiuji. VSechny uvedené informace na Obr. 2.2¢c az
2.2e (viz Priloha €. 3) poskytuji nezbytné argumenty pro pfijeti pétifaktorového modelu.

Nasleduijici tabulka — celkovy rozklad rozptylu - ukazuje procentualni zastoupeni
jednotlivych faktorl s ohledem na to, jakou &ast (v procentech) z celkového pole
faktora vysvétluji. Z tabulky je zfejmé, ze ,fidici kompetence® vedoucich pfislusnika
Policie CR vysvétluje témé&F 22 % z celkového rozptylu. Je tedy ve faktorovém poli
naprosto dominantni.

Tabulka €. 1
Celkovy rozklad rozptylu
Soucet étvercu faktorovych zatézi Rotovany soucet étvercu
extrahovanych faktori faktorovych zatézi
Faktor Celkem | % rozptylu PE;':L“;S:;::' Celkem | % rozptylu IE/:':LUZIS:;::S'
1 18,764 42,646 42,646 9,537 21,675 21,675
2 1,902 4,324 46,970 4,023 9,143 30,818
3 1,509 3,430 50,401 3,801 8,639 39,456
4 1,201 2,728 53,129 3,520 8,000 47,456
5 1,009 2,292 55,421 3,505 7,965 55,421

Zdroj: vlastni
Vysledny pétifaktorovy model 44 ukazatell profesniho profilu vedoucich
pracovnll Policie CR ma nasledujici skladbu (viz Tab. €. 2.2a — 2.2e):
1. Ridici kompetence.
Psychicka odolnost.
Socialné komunika&ni kompetence.
Odborna kompetence.
Mravni kompetence.

o~ wbd

Prvni faktor (Fidici kompetence) je spojen s nize vymezenymi ukazately (Tab.
€. 2.2a). Dané ukazatele jsou sestupné setfidény podle velikosti regresniho koeficientu
daného ukazatele na spole¢ném faktoru (Fidici kompetenci).
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Tab. €. 2.2a — Faktor fidici kompetence

Faktor 1
V&asné planovani ¢innosti 732
Samostatnost 729
Dochvilnost pfi pInéni ukoll 714
Odhodlanost fesit organizacni problémy ,698
Peclivost ,687
Osobni odpovédnost ,647
Spolehlivost ,624
Ugelné vyuzivani pracovni doby 623
Smysl pro spravedinost ,588
Organizovani v krizovych situacich ,565
Pfiméfenost postupu ,561
DuUslednost 561
Systemati¢nost organizovani ,559
Schopnost ovlivhovat druhé 552
Cilevédomost ,539
Ochota kontrolovat podfizené 537
Schopnost srozumitelné predat a vysvétlit ,533
Hodnoceni podfizenych ,525
Vstficnost ,518
Sebeprezentovani ,496
Vystupovani na pracovisti ,489
Schopnost vydavat ukoly ,480
Ochota zdokonalovat se ,392
Vnimani podfizenych ,387

Z vySe uvedené tabulky je zfejmé, ze nejvyraznéjSi vliv na Fidici kompetenci
sehravaji ,v€asné planovani Cinnosti, samostatnost, dochvilnost pfi plnéni ukold,
odhodlanost feSit organizaCni problémy, peclivost, osobni odpovédnost, spolehlivost
a ucelné vyuzivani pracovni doby“. Je dobré védét, kterym ukazatelim pfisuzuji nize
k zajiSténi tzv. organiza€niho klidu v Fidici €innosti. ZkuSeni vedouci védi, co to
znamena. Je zfejmé, Zze nenadalé operativni Cinnosti se v praxi nelze vyhnout, ale
soustavna chaoticka fidici €innost je ve svych dasledcich znicujici.

| Fada dalSich ukazatel( s regresnim koeficientem okolo 0,5 sméfuje v ramci
fidici kompetence k nastoleni klidné atmosféry a divéry ve vedouci pracovniky (jde
o tyto ukazatele: smysl pro spravedinost, organizovani v krizovych situacich,
pfiméfenost postupu, dislednost, systemati¢nost organizovani, schopnost ovliviiovat
druhé, cilevédomost, ochota kontrolovat podfizené a schopnost srozumitelné predat
a vysvétlit).

Rada ukazatelG v zavéru tabulky sméfuje pfimo k podfizenym, k vytvoreni
pfiznivych podminek pro ucinny vliv na podfizené a jejich aktivizaci pro zdarné plnéni
ukolu (ukazatele - hodnoceni podfizenych, vstficnost, sebeprezentovani, vystupovani
na pracovisti, schopnost vydavat ukoly, ochota zdokonalovat se a vnimani
podfizenych).
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Je velmi zajimavé, Ze hned vedle Fidici kompetence stoji kompetence
psychické odolnosti (viz Tab. €. 2.2b). Lze se domnivat, Ze jde o dusledek Fidici
cinnosti v podminkach blizkym vojenské organizaci, kde se velmi Casto vyskytuji vlivy
pusobici zaporné na psychiku jak ficicich pfislusniku, tak i podfizenych. Tyto aspekty
nejsou Vv civilnich organizacich tak vyrazné. Existence kompetence psychické
odolnosti ukazuje na nutnost vénovat zvySenou pozornost propracované a odborné
zalozené psychologické pfipravé i v ramci fakultativniho vzdélavani organizovaného
Policejnim prezidiem Policie CR.

Tab. €. 2.2b — Faktor psychické odolnosti

Faktor 2
Zvladani stresu 727
Emocionalni sebekontrola ,643

Jednani a vystupovani pod tlakem ,636
Racionalni rozhodovani ,632
Schopnost relaxovat ,425
Mira optimismu ,388

Existence socialné-komunika¢ni kompetence ukazuje na vyznam védomosti,
schopnosti a dovednosti plsobit na podfizené, ale i nadfizené. Uvedené ukazatele
v Tab. ¢. 2.2c pomérné dobfe specifikuji, na co by se méli vedouci zaméfit a v &em se
zdokonalovat.

Tab. €. 2.2c — Faktor socialné-komunikacni kompetence

Faktor 3
Verbalni komunikace ,643
Neverbalni komunikace ,628
Zapojeni do skupinové diskuse ,607
Schopnost stimulovat 449
Pisemny projev 344
Jazykova vybavenost 335

Faktor odborné kompetence je logickou soucasti profesniho profilu. V Zzadné
profesni Cinnosti nelze dosahnou uspéchu bez nalezité odborné pripravy. Nejinak je
tomu i u Policie CR. Z tabulky (Tab. &. 2.2d) je vidét, Ze zt&Zejni misto v ramci odborné
kompetence vedoucich pfislusnik zaujima vliv znalosti internich aktu fizeni a znalost
pravnich predpist. Vyzkum mimo jiné ukazal, Ze vedouci pracovnici na nizSim stupni
fizeni maji znacné vyhrady k velké Cetnosti vydavani internich aktu fizeni, coz
zpUsobuje znacnou pretizenost vedoucich a naruSovani vykonu jejich sluzebnich
cinnosti.

Tab. €. 2.2d — Faktor odborné kompetence

Faktor 4
Znalost internich aktud fizeni 791
Znalost pravnich predpist , 716

Znalost spisove sluzby ,601
Administrativni dovednosti 521
Vzdélani v oboru ,381
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Mravni kompetence policistt je neodmyslitelnou soucasti profesniho profilu. Jeji
misto je i dano povahou €innosti ozbrojenych zbor(, které maji ze zakona posilené
pravomoci. Slusné vystupovani a mravni vlastnosti jsou dulezitou podminkou pro
ziskavani tolik potfebné autority u ob¢ana. Je zajimaveé, ze do mravni kompetence byla
zafazena i sounalezitost mezi policisty, hrdost na pfislugnost k Policii CR.

Tab. €. 2.2e — Faktor mravni kompetence

I Faktor 5 I

Slusnost ,906
Moralni vlastnosti ,803

Sounalezitost ,458

Na zakladé evidence uvedené v pfilohach a v tabulkach 2.2a az 2.2e je mozné
ucinit zavér k ovéfovanému predpokladu.

Ovéfovany vyzkumny pfedpoklad:

Skladba 44 stanovenych ukazatel profesniho profilu vedoucich pfislusniku
Policie CR obsahuje vice nez 5 kompetenci profesniho profilu.

Uvedeny vyzkumny predpoklad Ize s oporou o uvedenou evidenci zamitnout.

Zaver - vysledky ovérovani skladby profesniho profilu vedoucich
prislusnika Policie CR

Stanoveni skladby profesniho profilu vedoucich pfislusnik( obvodnich oddéleni
Policie CR je mozné realizovat dvéma zpUsoby. Prvni zptisob spogiva v pragmatickém
pojeti, které pojima klasifikaci jednotlivych kliC¢ovych profesnich kompetenci s ohledem
na jejich vécny obsah zikany pomoci kombinace kvalitativnich a kvantitativnich
vyzkumnych metod, jak to provedl vySe zminény vyzkum. Dale je mozné naopak
postupovat cestou pouze kvalitativnich nebo pouze kvantitativnich vyzkumnych
metod. Oba pfistupy jsou mozné.

Jiz samotna kombinace zminénych metod s sebou pfinasi pfinosy v oblasti
poznatkl pro zpracovani takového vyzkumu, nebot mohou byt vyuzity pro védecké
badani na obdobnych védeckych projektech. Zminény pfistup v oblasti tvorby
profesniho modelu ma rovnéz vyuziti pro jeho pfipadné komparace s obdobnymi i
naopak s uplné odlisnymi pfistupy k popsané problematice. Ziskana data a informace
je mozné komparovat napfiklad s pfistupy ryze kvantitativnich Ci ryze kvalitativnich
vyzkumnych metod a postupl, coz pfinasi fadu vyznamnych informaci a poznatkd,
zejmeéna pro praxi.

Dosazené vysledky ukazuji na vyznam exploracni faktorové analyzy pfi redukci
proménnych i v oblasti usporadani skladby jednotlivych faktor( vysledného modelu
profesnich klicovych kompetenci zminénych vedoucich policistu.

Autofi dospéli k vysledkim, ze kterych vyplyva nékolik struénych zavéru.
Vysledny profil profesniho modelu obsahuje 5 faktor(, podle kterych je mozné
jednotlivé ukazatele zaclenit do odpovidajicich skupin. Porovname-li tento vystup
s realitou zakotvenou v ramci internich aktd fizeni a relevantnich pravnich predpisu,
dospéjeme k zavéru, ze vytvoreny profesni model kliCovych kompetenci vedoucich
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a zastupct vedoucich obvodnich oddéleni Policie CR neodpovida sougasnému stavu
a realité v praxi.

Je otazkou, pro€ tomu tak je a zdali se nejedna jen o néjakou diskrepanci v oblasti
definovani konkrétnich pojml nebo zdali na tento fakt nema skute¢né vliv sou¢asna
situace, ve které se Policie CR obecné& nachazi. V ramci tieti &asti dfive popsaného
dotazniku, ktery umoznoval respondentim vyjadfit volnou formou anonymné své
uvahy nad provedenym dotazovanim byla z jejich strany uvedena fada pfipominek.
Drtiva vétSina respondentll se shodla v tom, Ze jsou zahlceni zbyteCnou
administrativou a napln jejich sluzebnich c¢innosti se presouva do oblasti
administrativni kontroly jejich podfizenych. VétSina respondentl poukazovala na
neefektivni styl fizeni Police CR promitajici se do jejich pfimého vykonu sluzby
nesmysinymi pokyny a rozkazy, které jsou mnohdy od samého pocatku nefunkéni
a jen zatézuji uz tak zahlcena obvodni oddéleni.

Pfinos provedeného vyzkumu lze vnimat ve vytvofeni pfehledu profesnich
kompetenci na zakladé podminek realného prostfedi Policie CR, kdy se nejedna
0 zadné ,prebirani® kompetenénich modell z jinych oblasti i organizaci. Dany
profesni model koresponduije s prostfedim Ceské republiky a reflektuje sougasny stav
a situaci v ramci obvodnich oddéleni Policie CR.

Vysledkem vyzkumu bylo tedy sestaveni profilu kliCovych profesnich kompetenci
opfenych o sebehodnotici stanoviska vedoucich policistl. Pfedlozeny ¢lanek obsahuje
smysluplna a intersubjektivné ovéritelna zjisténi. Dané vysledky Ize povazovat za jisty
pFinos jak pro teorii managementu, tak pro samotnou praxi v ramci Policie CR.

Je otazkou, zdali by stejnych vysledkl bylo dosazeno, pokud by byl empiricky
vyzkum uskuteénén stejnou technikou i u koncovych pfislugniki Policie CR. Problém
obsahu pouzitého dotazniku spociva v tom, ze takika neobsahuje ukazatele, které
popisuji lidské vztahy nadfizenych k podfizenym. Lze se domnivat, Ze absence
ukazatell socialni kompetence vedoucich pfislusnikd v oficialnich pozadavcich je
znacnym nedostatkem. Vzhledem ktomu, Ze pouzity dotaznik tyto ukazatele
neobsahoval, nemohla byt socialni kompetence identifikovana. Néktefi odbornici
poukazuji na to, ze faktorova analyza nemuze pfinést néco, co jste do ni nevlozili.
Pomérné velky empiricky vyzkum! uskute¢nény v ramci Policie CR v devadesatych
letech ukazal, ze dominantnim faktorem profesniho profilu vedoucich pfislusnika je
faktor socialni kompetence. Tuto skute€nost by bylo dobré vzit v ivahu pfi koncipovani
a realizaci dalSich vyzkumnych aktivit v tomto sméru.

1 Srov. KOVARIK, Zdené&k. Problémy vztahu policist(i ke sluzbé. Praha: Police History, 2003,
s. 132 a nasl. ISBN 80-86477-13-4.
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Pfiloha &. 1 — Piehled 44 ukazatelt profesniho profilu vedoucich pfislugnik( Policie CR

PO1 Znalost pravnich predpisu

P02 Znalost internich aktud Fizeni
P03 Znalost spisové sluzby

P04 Vzdélani v oboru

P05 Jazykova vybavenost

P06 Administrativni dovednosti

PO7 Vnimani podfizenych

P08 Schopnost stimulovat
P09 Ochota zdokonalovat se
P10 Schopnost vydavat ukoly
P11 Schopnost relaxovat

P12 Emocionalni sebekontrola
P13 Racionalni rozhodovani
P14 Zvladani stresu

P15 Jednani a vystupovani pod tlakem
P16 Mira optimismu

P17 Verbalni komunikace

P18 Neverbalni komunikace

P19 Pisemny projev

P20 Zapojeni do skupinové diskuse

P21 Schopnost srozumitelné predat a vysvétlit
P22 Osobni odpovédnost

P23 Samostatnost

P24 Dochvilnost pfi pInéni ukoll

P25 Peclivost

P26 Ugelné vyuzivani pracovni doby

P27 V¢€asné planovani ¢innosti

P28 Pfiméfenost postupu

P29 Organizovani v krizovych situacich

P30 Systemati¢nost organizovani

P31 Odhodlanost fesit organizacni problémy
P32 Cilevédomost

P33 Vystupovani na pracovisti

P34 Sounalezitost

P35 SluSnost

P36 Moralini viastnosti

P37 Sebeprezentovani

P38 Vstficnost
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P39 Spolehlivost

P40 Duaslednost

P41 Smysl pro spravedlnost

P42 Schopnost ovliviovat druhé
P43 Ochota kontrolovat podfizené
P44 Hodnoceni podfizenych
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Pfiloha €. 2 — Polychoricka korelaCni matice 44 ukazatell profesniho profilu vedoucich
prislusnik( Policie CR (235 respondentt)

P01 202 P03 204 P05 P06 07 P08 P09 P10 P11
P01 1,000
P02 0,706 1,000
P03 0,327 0,350 1,000
04 0,371 0,343 0,205 1,000
P03 0,156 0,047 0,090 0,244 1,000
06 0,467 0,486 0,410 0,355 0,105 1,000
P07 0,251 0,291 0,288 0,161 0,079 0,268 1,000
p08 0,360 0,448 0,36 0,243 0,073 0,379 0,576 1,000
P09 0,481 0,39 0,316 0,311 0,135 0,3% 0,420 0,341 1,000
P10 0,431 0,384 0,283 0,267 0,017 0,416 0,425 0,518 0,432 1,000
P11 0,221 0,1¢% 0,157 0,223 0,138 0,163 0,218 0,132 0,114 0,311 1,000
P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 B20 P21 P22
P12 1,000
P13 0,569 1,000
P14 0,629 0,689 1,000
P15 0,576 0,642 0,779 1,000
P16 0,469 0,479 0,439 0,476 1,000
P17 0,283 0,306 0,347 0,449 0,374 1,000
P18 0,292 0,310 0,349 0,450 0,416 0,634 1,000
P19 0,252 0,341 0,272 0,330 0,276 0O, 360 0,338 1,000
P20 0,362 0,462 0,499 0,523 0,464 0,532 0,595 0,488 1,000
P21 0,411 0,477 0,489 0,548 0,470 0,481 0,557 0,456 0,665 1,000
P22 0,3%0 0,474 0,483 0,562 0,427 0,351 0,341 0,346 0,507 0,583 1,000
P23 P24 25 P26 27 P28 P29 P30 P31 P32 P33
P23 1,000
p2d 0,626 1,000
p25 0,617 0,830 1,000
pee 0,458 0,445 0,333 1,000
pz7 0,600 0,609 0,313 0,602 1,000
p2g 0,535 0,462 0,437 0,333 0,574 1,000
P29 0,009 0,316 0,36 0,471 0,573 0,534 1,000
P30 0,536 0,446 0,527 0,462 0,561 0,468 0,663 1,000
P31 0,631  0,3% 0,336 0,478 0,727 0,635 0,697 0,837 1,000
P32 0,334 0,308 0,505 0,442 0,578 0,489 0,347 0,385 0,870 1,000
P33 0,509 0,433 0,306 0,441 0,482 0,468 0,543 0,500 0,559 0,622 1,000
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P34 P33 P36 P37 P38 P39 P40 P4l P42 Pd3 P44

P34 1,000

P35 0,604 1,000

P36 0,462  0,%e¢ 1,000

P37 0,583  0,3% 0,572 1,000

P38 0,472 0,554 0,528 0,85 1,000

P39 0,525 0,626 0,612 0,554 0,691 1,000

P40 0,468 0,368 0,526  0,3¢> 0,484 0,637 1,000

p41 0,347 0,473 0,527 0,518 0,57¢ 0,578 0,488 1,000

p42 0,412 0,432 0,413 0,671 0,619 0,558 0,547 0,576 1,000

P43 0,382 0,370 0,299 0,463 0,44¢ 0,459 0,459 0,383 0,441 1,000
p44 0,408 0,376 0,368 0,316 0,548 0,307 0,468 0,306 0,332 0,611 1,000
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Priloha €. 3

Obr. €. 2.2a - Mardilv test mnohorozmérné normality

Inalysis of the Mardia's (1970) multivariate asymmetry skewness and kurtosis.

Coefficient Statistic df P
Skewness 852.481 33388.821 15180 1.0000
SKewness corrected for small sample 852.481 33834.176 15180 1.0000
Kurtosis 2598.929 69.262 0.0000%x

*% Significant at 0.03

Obr. 2.2b - Vhodnost korela¢ni matice 34 proménnych pro faktorovou analyzu

ADEQUACY QOF THE CORRELATION MATRIX

0.000000000000335
6270.0 (df = 946, P = 0.000010)
0.885 (good)

Determinant of the matrix
Bartlett's statistic
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) test

Obr. 2.2c — Rezidualni rozdil mezi daty a pétifaktorovym modelem

Root Mean Square of Residuals (RMSR) = 0.0401
BC Bootstrap 95% confidence interval of RMSR = ( 0.045 0.045)
Expected mean value of RMSR for an acceptable model = 0.0654

(Kelley's criterion) (Kelley, 1935,page 146; see also Harman, 1962, page 21 of the 2nd edition)

Weighted Root Mean Square Residual (WRMR) = 0.0345
(values under 1.0 have been recommendsd to represent good fit; Yu & Muthen, 2002)
BC Bootstrap 95% confidence interval of WRMR = ( 0.033 0.034)

Obr. 2.2d — Indexy vhodnosti pétifaktorového modelu

GOODNESS OF FIT STATISTICS

Goodness of Fit Index (GFI) = 0.992

2djusted Goodness of Fit Index (AGFI) 0.990

Goodness of Fit Index without diagonal values (GFI) 0.991

Ldjusted Goodness of Fit Index without diagonal values (RGFI) = 0.989
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Obr 2.2e — Spolehlivost pétifaktorového modelu

EXPLAINED VARIANCE OF ROTATED FACTORS AND RELIABILITY OF PHI-INFCORMATION OBLIQUE EAP SCORES
Ferrando & Lorenzo-Seva (201g)

Factor Variance  ORION Factor Determinacy Index
1 8.342 0.5586 0.578
2 4,830 0.927 0.%63
3 4.149 0.983 0.992
4 3.874 0.928 0.963
5 3.170 0.894 0.9%46

Greatest Lower Bound to Reliability = 0.5594257
McDonald'"s Omedga = 0.267174
Standardized Cronbach's alpha = 0.967683

Total observed wvariance = 44 000

Total Common Variance 39.347
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RESUME

Téma &lanku ,Profesni profil vedoucich pfislusnikG Policie CR* se zabyva
profesnimi kompetencemi vedoucich a zastupcl vedoucich obvodnich oddéleni
Policie CR. Cilem &lanku je vytvofit prehled profesnich kliGovych kompetenci
policejnich manazZerl na uvedené urovni fizeni a dale ovéfit sou€asnou profesni
skladbu jednotlivych kompetenci na zakladé empirickych vyzkumnych metod. Clanek
popisuje tvorbu zminéného pfehledu profesnich kompetenci, zejména za pomoci
exploracni faktorové analyzy. Obsahuje dale jednotlivé zavéry a vychodiska
provedeného vyzkumu.

Klicova slova: kompetence, vedouci, obvodni oddé&leni, Policie Ceské republiky,
kompetenéni model, exploraéni faktorova analyza.

SUMMARY

MIKLAS, Lukas, KOVARIK, Zdenék: PROFESSIONAL PROFILE OF CHIEF
OFFICERS OF THE POLICE OF THE CZECH REPUBLIC

The theme of the article ,Professional profile of chief officers of the Police of the
Czech Republic* deals with the professional competences of the heads and deputies
of the district departments of the Police of the Czech Republic. The aim of the article
is to create an overview of the professional key competences of police managers at
the stated level of management and to verify the current professional composition of
individual competences based on empirical research methods. The article describes
the way in which the above-mentioned overview of professional competences is
created, especially with the help of exploratory factor analysis. It also contains
individual conclusions and backgrounds for the research.

Keywords: competence, head, district department, Police of the Czech Republic,
competence model, exploration factor analysis.
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